%% ETAPE 3 : ORGANISER LA SELECTION DES PRESTATAIRES

Fiche-outil 6

Identifier les sources d’information

La majorité des bases de données en ligne offre la pos-
sibilité de rechercher les organismes de formation par
domaine de formation et souvent par lieu d'implanta-
tion (département, région, ville, bassin d’emploi). De
fagon générale, les organismes sont décrits avec leurs
coordonnées, des données administratives plus ou
moins complétes (année de création, forme juridique,
nombre de salariés, chiffre d’affaires), les procédures
qualité mises en ceuvre et un résumé de l'activité.
Certains sites permettent de rechercher des actions de
formation, la aussi par domaine de formation et situation
géographique. L'action y est décrite avec les objectifs, le
programme, les méthodes pédagogiques, la durée...

Le degré de précision de la recherche par théme
(domaine de formation) peut différer selon les sites
car il existe plusieurs nomenclatures officielles. Les orga-
nismes de formation peuvent avoir également leur propre
rubriquage thématique.
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»»» Carif et Carif-Oref

Présents dans chaque région, les Carif (Centres d’ani-
mation, de ressources et d’information sur la formation)
et les Oref (Observatoires régionaux emploi formation)
constituent un réseau d’opérateurs auprés des profes-
sionnels de la formation. Financés par I'Etat et les
Régions, ils ont pour fonctions essentielles d’alimenter
les informateurs locaux en contact avec le public et de
favoriser I'accés a I'information sur la formation profes-
sionnelle. Les sites présentent le plus souvent I'offre de
stages conventionnés par la région et un fichier d’organis-
mes de formation.
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»»» Centre Inffo

La base de données sur les organismes de formation
du Centre Inffo est spécialisée sur les organismes qui
concourent a la professionnalisation des acteurs de la
formation (gestion de la formation, formation de formateur,
de tuteur, méthodes pédagogiques...) et uniqguement ceux-ci.

(Espace documentaire - Bases
de données - Organismes de formation)
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»»> Qualification des services
intellectuels/Office professionnel de
la qualification des organismes de
formation - ISQ/OPQF

La mission de I'lISQ/OPQF est de délivrer aux organismes
de formation une qualification professionnelle en recon-
naissance de leur professionnalisme. Cette qualification,
fondée sur le respect de la déontologie et d’'un code de

conduite professionnelle, 'adéquation des compétences
et des moyens aux missions menées, la satisfaction des
clients, la pérennité financiere, peut étre attribuée pour un
ou plusieurs domaines de formation. Le site propose une
entrée spécifique pour les acheteurs de formation et décrit
plus de 800 organismes de formation « qualifiés ».
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»>» Fédération de la formation
professionnelle - FFP

Ce syndicat professionnel, qui réunit plus de 350 adhérents,
assure la promotion et la représentation des organismes
privés de formation en valorisant I'offre de formation, en
accompagnant le changement, en assurant la promotion de
la qualité et en veillant au respect de la concurrence.

©6 06 0 0 0000000000000 00000000000000 0000

»»> Portail orientation & formation

L'Etat, les partenaires sociaux et les Régions se sont
associés pour créer un outil commun permettant aux
internautes d’accéder a des informations pour s’orienter
professionnellement. Le site capitalise I'ensemble des
informations sur les métiers, sur la formation initiale et
sur la formation continue. Il propose une base de don-
nées importante d’organismes de formation en fonction du
domaine d’activité, de I'implantation géographique et du
niveau d’étude requis.

Elles peuvent étre constituées :

- des catalogues envoyés directement par les organismes
a des fins de publicité,

- des catalogues des fournisseurs habituels de I'entreprise,

- des catalogues d’organismes « recommandés » ou
utilisés par des entreprises d’'un méme secteur.

OPCALIA lle-de-France propose a ses adhérents un
service de recherche d’organismes de formation.
N’hésitez pas a prendre contact avec votre Délégation
Territoriale.
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